
POLITIQUE RELATIVE AUX TÉMOINS (COOKIES)

1. Introduction

La présente Politique relative aux témoins explique comment le Groupe Protech (« nous », « notre », « nos

») utilise des témoins et technologies similaires sur notre site Web (www.theprotechgroup.com). Elle doit être

lue conjointement avec notre Politique de confidentialité, qui explique comment nous recueillons, utilisons et

protégeons vos renseignements personnels.

2. Qu'est-ce qu'un témoin (cookie)?

Un témoin est un petit fichier texte placé sur votre appareil (ordinateur, tablette, téléphone intelligent) lorsque

vous visitez un site Web. Il permet au site de reconnaître votre appareil et de stocker certaines informations

sur vos préférences ou actions passées.

3. Types de témoins que nous utilisons

a. Témoins strictement nécessaires :

- Essentiels au fonctionnement de notre site Web.

- Permettent des fonctions comme la navigation sur les pages et l'accès sécurisé à certaines zones.

- Ne peuvent pas être désactivés dans nos systèmes.

b. Témoins de performance / d'analyse :

- Recueillent des données agrégées et anonymes sur l'utilisation du site.

- Nous aident à améliorer les fonctionnalités et l'expérience utilisateur.

c. Témoins fonctionnels :

- Permettent au site de se souvenir de vos préférences (langue, région, etc.).

- Améliorent la personnalisation et la convivialité.

d. Témoins de ciblage / publicitaires :

- Suivent vos habitudes de navigation pour vous proposer des publicités pertinentes.

- Peuvent être placés par des réseaux publicitaires tiers avec notre autorisation.

4. Comment nous utilisons les témoins

Nous utilisons des témoins pour :

- Exploiter et sécuriser notre site Web

- Améliorer la performance et la pertinence du contenu

- Analyser le trafic et les tendances d'utilisation

- Offrir un contenu et un marketing personnalisés
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5. Témoins tiers

Certains témoins sont placés par des tiers (p. ex. : fournisseurs d'analyses, partenaires publicitaires). Nous

ne contrôlons pas ces témoins et vous recommandons de consulter leurs politiques de confidentialité et de

témoins respectives.

6. Consentement aux témoins

Lorsque  la  loi  l'exige  (p.  ex.  :  RGPD  dans  l'UE),  nous  sollicitons  votre  consentement  avant  de  placer  des

témoins (autres que les témoins strictement nécessaires) sur votre appareil. Vous pouvez retirer ou modifier

votre  consentement  à  tout  moment  via  notre  outil  de  gestion  des  témoins  ou  les  paramètres  de  votre

navigateur.

7. Gestion des témoins

Vous  pouvez  configurer  votre  navigateur  pour  bloquer  ou  supprimer  les  témoins.  Veuillez  noter  que  la

désactivation de certains témoins peut affecter le fonctionnement du site.

Pour plus d'informations, consultez :

- https://www.allaboutcookies.org

- https://www.youronlinechoices.eu

8. Mises à jour de cette politique

Nous  pouvons  mettre  à  jour  la  présente  Politique  relative  aux  témoins  pour  refléter  les  changements

technologiques, légaux ou opérationnels. Toute mise à jour sera publiée sur cette page avec la nouvelle date

d'entrée en vigueur.

9. Contactez-nous

Departement Marketing - Le Groupe Protech

7700, boul. Henri-Bourassa Ouest

Saint-Laurent, Québec, H4S 1W3

Canada

Courriel : marketing@theprotechgroup.com
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